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b CERTIFICAMOS QUE MARCELO DE LIMA SANTOS
PARTICIPOU DO CURSO DE RECEPCIONISTA

REALIZADO NO PERIODO DE  15/04/2024 A  25/04/2024 , TOTALIZANDO

A CARGA HORARIADE 40 HORAS.

Pedro Santiago de Fraga
Diretor Pedagogico

Aluno(a)

EDUCAWEB

cursoseducaweb.com.br
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Embasamento Legal: Os cursos oferecidos pela EducaWeb Cursos tém base legal constituida pelo Decreto Presidencial n® 5154
e nossa metodologia segue as normas do MEC através da Resolugdo CNE n° 04/99.

De acordo com a lei n°® 9.394, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educag¢do Nacional, os Cursos Livres sdo regulamentados
como parte da Educagao Profissional, que é destinada a proporcionar ao trabalhador conhecimentos que |lhe permitam
reprofissionalizar-se, qualificar-se e/ou atualizar-se para o trabalho.

CONTEUDO PROGRAMATICO AUTENTICIDADE DO CERTIFICADO

A EducaWeb Cursos registrada sob o CNPJ 44.538.077/0001-95, certifica que o
aluno abaixo concluiu com sucesso seu curso e obteve aprovagao com nota

- Atribuk}aes do Recepcionista satisfatoria em nossa avaliagdo.

- Etica e postura profissional

- Redagao Empresarial Aluno(a): Marcelo De Lima Santos
- Qualidades indispensaveis para um bom CPF: 066.709.825-93
atendimento Curso: Recepcionista

- Lidando com emails e mensagens Aproveitamento: 80%

- Técnicas de arquivamento de documentos e Data de expedicéo: 25/04/2024
protocolo

- Relacionamento Intrapessoal e Interpessoal

ABCAD € EDUCAWEB

A! ssociagdo Brasileira
gde cursos a distancia

ara confirmar a autenticidade desta certiddo, acesse a pagina cursoseducaweb.com.br/validar-certificado e digite o cédigo. 549B86A213
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